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Anleitung Benutzerkonto/Kursanmeldung

Bitte erstellen Sie zuerst ein Benutzerkonto. Anschliessend kdnnen Sie Ihre Wunschliste erstel-
len und Angebote buchen. Durch die einmalige Registrierung Uber ein Benutzerkonto fir den
Ferienpass Gossau und Umgebung kann jede Familie alle Ferienpass-Buchungen ihrer Kinder
in diesem und in den Folgejahren organisieren und verwalten.

1. Einmalig Familienkonto eroffnen

e Kilicken Sie oben im blauen Menlbalken auf «Registrierung».
Es braucht nur ein Familienkonto, nicht fiir jedes Kind ein separates Konto.

Wichtiger Hinweis: Am Ferienpass Gossau und Umgebung diirfen ausschliesslich Kinder und Jugendliche (1. Primarklasse bis und mit 3. Oberstufe)
teilnehmen, die in einer der beteiligten Schulgemeinden (Gossau, Andwil-Arnegg, Waldkirch, Bernhardzell, Oberbiiren-Sonnental, Niederwil, Niederbiiren)
wohnen.
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e Geben Sie eine personliche E-Mail-Adresse der Eltern an (beachten Sie Gross- und
Kleinschreibung).

Benutzerkonto Registration

E-Mail Adresse *
Passwort

Passwort Bestitigung *

o

e Wahlen Sie ein Passwort.

o Eine Aktivierungs-E-Mail wird an die angegebene Adresse gesendet (bitte Gberprtfen
Sie den Spam-Ordner).

e Klicken Sie im E-Mail auf «kAnmeldung bestatigen».

e Das Konto wurde aktiviert.

o Diese Kontodaten werden fur Buchungsbestatigungen, Benachrichtigungen, Absagen
etc. verwendet.

e Alle Informationen zum Ferienpass werden ausschliesslich per E-Mail kommuniziert.

o Ein vergessenes Passwort flr das Benutzerkonto kann jederzeit unter kAnmelden» neu
angefordert werden.
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2. Anmelden

e Sie kdnnen sich nun mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem Passwort anmelden.

o Klicken Sie dazu oben im blauen Menlbalken auf «<Anmelden».

e Melden Sie sich mit der E-Mail-Adresse des Familienkontos (beachte Sie Gross- und
Kleinschreibung) und lhrem Passwort an.

o Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, kdnnen Sie auf «Passwort zurticksetzen» kli-
cken und den Anweisungen folgen.

3. Benutzerprofil

e Im Menu «Konto»/« Benutzerprofil» vervollstandigen Sie bitte Ihre persdnlichen Daten
und klicken anschliessend auf «Absenden».

o Die Kontaktdaten werden fur Buchungsbestatigungen, Benachrichtigungen (z. B. bei Ab-
sagen, Unfallen usw.) verwendet.

e Ganz unten unter «Privatsphare» konnen Sie einen Haken setzen, wenn Sie die Kon-
taktaufnahme fur Mitfahrgelegenheiten wiinschen.

e Pro Familie muss nur ein Konto eréffnet werden.
Ab jetzt kbnnen Sie immer wieder auf Ihr Ferienpass-Konto zugreifen.

4. Wunschliste

Wahrend der Wunschphase kénnen die Familien pro Kind/Jugendlicher/Jugendlichem eine
Wunschliste erstellen.

o Klicken Sie im Hauptmenu (Hamburgersymbol = drei Striche tbereinander) auf «Ange-
bote» und Sie finden die Liste aller Angebote.

o Mit den Filter-Kategorien kann die Angebotsliste gefiltert werden, dass fur das jeweilige
Kind oder fur die jeweiligen Jugendlichen passende Angebote angezeigt werden.

e Alle Detailinformationen eines Angebotes sind durch Klicken auf das jeweilige Angebot
ersichtlich.

e Hier kénnen Sie Ihre Kinder nun fur jedes Angebot anmelden.

e Suchen Sie die gewiinschte Durchfiihrung und klicken Sie auf «KAnmelden».

e Jedes Kind wird einmalig als neuer Teilnehmer, als neue Teilnehmerin mit Namen und
Geburtsdatum erfasst. Hinzugefligte Kinder sind bei weiteren Angeboten direkt abrufbar.

o Weitere Angebote werden auf dieselbe Art und Weise ausgewahlt.

e So entsteht fur jedes Kind eine Wunschliste (im schwarzen Balken oben auf «Wunsch-
liste» klicken).

e Bis zum Ende der Wunschphase kann die Wunschliste erganzt und bearbeitet werden.

o Bitte melden Sie lhre Kinder nur dort an, wo sie auch wirklich teilnehmen kénnen und
wollen.

e Sobald ein Kind angemeldet ist, kann in der Wunschliste unterhalb seines Namens bei
Bedarf eine Buchungslimite gesetzt werden.

o Sternchen-Funktion: Markieren Sie bis zu drei Angebote in der Wunschliste mit den
Sternchen als Favoriten.

e Gspanli-Funktion: Wenn Ihr Kind gerne gemeinsam mit Geschwistern/Freunden an ei-
nem Angebot teilnehmen mdchte, konnen Sie die Gspanli-Funktion benutzen (Erstellen
einer Gruppe), um die Wahrscheinlichkeit zu erhéhen, ein Angebot gemeinsam besu-
chen zu kénnen. Klicken Sie unter dem entsprechenden Wunsch in der Wunschliste auf
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«Gspanli einladen». Nun kénnen Sie eigene Kinder (Geschwister) hinzufigen oder an-
dere Kinder per E-Mail einladen (die Empfangerin/der Empfanger dieser Mail erhalt ei-
nen Link zur Gruppe, wo sie/er seine eigenen Kinder hinzufigen kann).

¢ Bemerkungen: Bitte benutzen Sie dieses Eingabefeld ausschliesslich fir Bemerkungen
zur Gesundheit Ihres Kindes. Fir alle anderen Winsche und Anregungen stehen wir
Ihnen gerne Uber das Kontaktformular oder unter der Mail-Adresse info@ferienpass-
gossau.ch zur Verfigung.

5. Kurszuteilung

Alle gespeicherten Wunschlisten werden in der Kurszuteilung beriicksichtigt. Die Angebotszu-
teilung erfolgt automatisch durch das System. Anschliessend schicken wir lhnen eine E-Mail
mit der Information, dass in lhrem Benutzerkonto in der Buchungsliste die Angebote ersichtlich
sind, die definitiv besucht werden kdonnen.

6. Restplatzborse (Buchungsphase)

In der Restplatzbdrse kdnnen weitere noch freie Kursplatze direkt online dazu gebucht werden.
Bis zum Stornierungsschluss ist es moglich, bereits angemeldete Kurse online wieder abzumel-
den.

7. Bezahlung der Kurskosten

Die Rechnung fir alle gebuchten Angebote ist nach der Durchfiihrung des gesamten Ferien-
passes im Benutzerkonto abrufbar (siehe Fakturierung unter Termine auf der Website). Bitte
kein Geld direkt an die Kursorganisierenden zahlen. Wenn zusatzliches Material direkt vor
Ort bezahlt werden muss, wird dies in der Kursausschreibung ausdrticklich erwahnt. Sollte dies
der Fall sein, wird das Geld am (ersten) Kurstag bar vor Ort eingezogen.
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